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Antrag für die Stvv am 12.02.2021 

 

Prüfantrag: Aufstellung einer Abholstation am Rathaus  

 

Der Magistrat wird beauftragt, die Aufstellung einer Abholstation (ähnlich einer 

Paketstation) am Rathaus zu prüfen, durch welche Bürgerinnen und Bürger auch 

außerhalb der Öffnungszeiten Unterlagen durch die Verwaltung erhalten können.  

 

Begründung:  

 

Wer bis dato seinen neuen Ausweis oder andere Dokumente im Stadtpunkt abholen 

möchte, hat die Öffnungszeiten mit der eigenen Arbeitszeit abstimmen, was gerade für 

Pendler mehr als schwierig ist. Als Zusatzangebt zu den längeren Öffnungszeiten des 

Stadtpunkts an Montagen, ist der Austausch via Abholstation zu prüfen. Gerade in den 

letzten Monaten, in welchen der Publikumsverkehr auf ein Minimum begrenzt ist, wäre 

eine solche Möglichkeit sehr vorteilhaft. Vergleichbar mit den bekannten 

Paketstationen können Bürgerinnen und Bürger bei Antragstellungen die zusätzliche 

Übergabemöglichkeit wählen. Sind die beantragten Unterlagen fertig, erhält der 

Bürger eine Nachricht über die Ablage in der Station, sowie eine PIN. Über ein 

zweistufiges Sicherheitssystem (z.B. Fingerabdruck + PIN) kann gewährleistet 

werden, dass nur der Antragsteller persönlich seine Papiere in Empfang nehmen 

kann. Ein entsprechendes Verfahren wurde bereits erfolgreich in Achim, 

Ludwigsburg, Langenhagen und Westersted eingeführt. Auch in Göttingen wird dieser 

Prozess geprüft. https://kommunal.de/ausweis-automat 

 

Mit freundlichen Grüßen 

 
 
 
Mario Beck. Fraktionsvorsitzender 


